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a  Carta del Presidente

ESTIMADOS ACCIONISTAS, CLIENTES, COLABORADORES Y PUBLICO EN GENERAL.
Me es grato poner a disposicién la Memoria y Situacion Patrimonial de la entidad, del ano 2017.

El contexto internacional se caracteriz por niveles de crecimiento moderados en el entorno global, con leve recuperaciony mantencion de los precios de los Commodities, después
de la fuerte caida ocurrida en el 2015,y cuya extension llego hasta el primer trimestre del 2016. Las economias vecinas volvieron a recuperarse y crecer, después de un trienio con
caidas en sus PIBs. Este afio se avizora una mantencion del crecimiento del entorno internacional, y de los paises de Latinoamérica, principalmente de la region.

Para el pais en general, fue un afo con crecimiento econdmico, sostenido principalmente por el ritmo de las exportaciones, donde el segundo semestre los nimeros de la Actividad
Econdmica mostraron signos de recuperacion, con un mejor crecimiento de la demanda interna. Esta actividad tuvo sus picos gracias al resurgimiento de las compras en frontera,
asi como por la recuperacion de la inversion impulsada en infraestructura y bienes de capital, con una dinédmica explicada por el fortalecimiento de sectores no tradicionales, como
el de servicios y manufactura. La inflacion sigue entre las mas bajas de la region, y el tipo de cambio coherente con la dinamica globaly regional, con unas reservas internacionales
cadavez mas fortalecidas.

Enelentorno del sector, el sistema viene recuperandose de tres importantes choques que afectaron el sistema financiero, como ser la caida del precio de los Commodities, elimpacto
de la ley de tarjetas, y la ley de Rehabilitacion Financiera. Los Créditos en general muestran una tendencia creciente, marcadamente en el segundo semestre, y la expectativa de los
agentes financieros mantendran una mejor oferta para la concesion de créditos, después de un afo de estancamiento. La morosidad se incrementd muy levemente, con una cartera
de 3 R que mostro caidas interesantes. El Paraguay sigue mostrando un sistema financiero, bastante capitalizadoy rentable.

Para este afio se pronostica un buen crecimiento econdmico, manteniendo los valores de afos anteriores, donde la actividad agropecuaria, marcara un dinamismo fuerte en el primer
semestre, asi como otros sectores que cobraron dinamismo durante el 2017, se mantendran apoyando el incremento de la actividad econdmica.

En nuestro cuarto afo de gestion, hemos ahondado esfuerzos en aspectos importantes que nos permitieron continuar en sitiales de preponderancia, segun publicaciones de
Analistas y Empresas especializadas, basandose en informaciones oficiales emitidas por el Organo Contralor, manteniéndonos entre las entidades con mejores indices en el ranking
de Entidades Financieras y Bancarias, teniendo en consideracion aspectos tales como el poseer uno de los mejores indices de liquidez, el mas bajo indice de morosidad, un adecuado
de capital, uno de los mejores indices de rentabilidad, entre otras variables de relevancia en ésta industria.

También podemos destacar, que tuvimos un importante crecimiento en cartera activa, acompanado de un similar crecimiento de la cartera pasiva, ambas marcadamente muy
superiores al promedio de crecimiento de las Entidades Financieras que operan en el mercado. Asi también hemos incorporado nuevos servicios como el de Pago de Proveedores,
que junto al aumento de la actividad, operaciones y servicios; se vieron reflejados en los resultados obtenidos en el Ejercicio finalizado, generando asi un importante retorno sobre la
inversion y sobre los activos, manteniendo el quinto lugar en Utilidades a nivel de las Entidades Financieras.

Abocados al proyecto de expansion, y buscando una mejor atencion a nuestros clientes, hemos habilitado un nuevo Centro de Atencion al Clientes, sobre la calle Aviadores y Molas
Lopez. Ademas hemos incorporado nuevos Cajeros automaticos, a nuestra red ya existente; habilitamos el Servicio de Web Banking, asi como hemos logrado un mejor entorno en
cuanto a nuestros procesos internos, buscando la eficiencia, tendientes a lograr un mejor ambiente de control.

Para este 2018, tenemos previsto la habilitacion de un nuevo CAC en la ciudad de San Lorenzo, asi como potenciar otros canales alternativos que permitan ofrecer productos y
servicios de mayor calidad y eficiencia a nuestros Clientes.

Nos abocaremos a aprovechar las oportunidades de negocios, principalmente enfocados a fortalecer el crecimiento de las carteras de nuestros CACs, asi como aprovechar las
sinergias de promociones existentes principalmente con el Producto Tarjetas de Créditos, y con una orientacion en los productos de consumo, con campanias acordes destinados a
satisfacer las necesidades al cliente minorista. Asi también aprovechar la reciente habilitacion de los productos de AFD, de mejor manera de ofrecer productos de medianoy largo
plazoa nuestros clientes, con las ventajasy beneficios de una empresa solida, con el compromiso firme de valorary mantener la riqueza de las fortalezas que nos hacen competitivos,
a través de diferentes alternativas financieras disefiadas, para facilitar los negocios, y asi poder lograr la preferencia de nuestros clientes y del publico en general.

Finalizando, quiero agradecer a la Plana Directiva por el apoyo y confianza, a la Plana Ejecutiva, y a los Colaboradores por su decidido compromiso, y en especial a nuestros clientes
quienes gracias a su preferencia hicieron posible cosechar un buen afio. Reafirmamos nuestro compromiso de actuar siempre basados en altos ideales, solidos principios éticos y
profesionales, mientras avanzamos en la construccion de una entidad referente en el mercado, al que apuntamos.

LUIS ORTEGA ECHEVERRIA
PRESIDENTE
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Presentacion



O Presentacion

La Financiera FIC S.A. de Finanzas ha sido constituida por Escritura Publica Nro. 33 de fecha 2 de julio de
2013, pasada ante la Notaria Pudblica Mercedes Pérez dos Santos, inscripta en la Direccion General de los
Registros Publicos el 27/09/2013.

Ha sido autorizado por el Directorio del Banco Central del Paraguay para operar como Financiera, segun
Resolucion Nro. 2, Acta Nro. 64 el 10/09/13 y ha iniciado efectivamente sus operaciones el 25 de julio de 2014.

El capital social inicial fue de Gs. 25.000 millones, representado por 2.500 acciones por un valor nominal
de Gs. 10 millones cada una, totalmente suscripta e integrada, posteriormente a finales del periodo 2015 la
sociedad incrementa dicho capital en Gs. 35.000 millones, con la suscripcidn e integracion de 1.000 acciones
por el mismo valor nominal que las iniciales.

En el mes de octubre del ano 2017 se incrementa nuevamente el capital llegando a Gs. 40.000 millones, con
la suscripcion e integracion de 500 acciones por el mismo valor nominal que las iniciales.

FIC forma parte de un grupo de empresas con varios anos de trayectoria en el mercado local, gozando de
gran prestigio por apostar permanentemente al crecimiento econdémico del pais mediante la creacién de
nuevas empresas, siendo su proactividad, solvencia y su actitud de servicio los principales pilares para el
éxito y cumplimiento de los objetivos trazados.
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s Carta del Director

Es motivo de satisfaccién exponer en estas breves lineas, los resultados generales alcanzados por FIC S.A. de Finanzas en el periodo
comprendido entre el 1 de Enero al 31 de Diciembre de 2017, ciclo en el cual no han estado ausentes los desafios, tanto de indole
macroecondmico que afectan a nuestra regién, como asi a nuestro pafs, y a los propios del sector. Asi como los propios desafios relativos
al giro del negocio; han sido el motor de impulso para el desarrollo de soluciones creativas e innovadoras en nuestra gestion, que ha sido
desde siempre la caracteristica principal de nuestro grupo empresarial.

En dicho contexto se pueden destacar importantes logros obtenidos en el Ejercicio 2017, como ser un crecimiento importante, del 116,5 %
de la cartera activa y del 132,2% de la cartera pasiva, indicadores que se posicionan muy por encima del promedio del crecimiento de las
Financieras, que se incrementaron en un entorno al 14,8% en lo que refiere a las colocaciones y del 19,8 % en las captaciones.

Se han concentrado esfuerzos tendientes a elevar los niveles de satisfaccion de nuestros clientes, por ello, el traslado de nuestra Casa
Matriz a Villa Morra, ademés de la continua implementacién de metodologias de gestidn de procesos, desarrollo de soluciones tecnolégicas
a partir del cambio del Core Bancario, habilitacién del servicio de Home Banking, servicio de Pago a Proveedores, Call Center 24 Hs.,
instalacion del sistema de monitoreo CCTV permanente en todos los locales, la apertura de un nuevo centro de Atencién a Clientes y la
habilitacién de dos nuevos cajeros automaticos.

Se ha prestado especial atencién al crecimiento profesional de nuestro plantel de funcionarios, a través de capacitaciones constantes en
dreas relacionadas a los roles que éstos desempefian en la organizacién. Consecuentes con nuestro Plan Estratégico, se trabajé en la
consolidacion de la estructura administrativa, operativay comercial, planificando y verificando las acciones tendientes a la optimizacion de
la productividad y rentabilidad. Todo esto se ve reflejado en los resultados obtenidos, de cuyo andlisis se observa un retorno de la inversion
en un 19,68 %, cifra que también se ubica por encima del promedio de las demas entidades financieras que operan en plaza.

Nuestro compromiso es seguir trabajando con el mismo ahinco y responsabilidad; innovando siempre en busca de la excelencia que nos
distinga en un mercado cada vez mas competitivo.

Para finalizar, quiero agradecer a los Senores Accionistas la confianza que han depositado en nosotros; a la Plana Ejecutiva y a todos los
colaboradores en general, quienes con su esfuerzoy dedicacidn, han contribuido en la obtencion de los resultados resenados, que lejos de
conformarnos, nos motivan a seguir creciendo.

PEDRO BALOTTA RICART
DIRECTOR
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A Mision
Ser una Entidad referente del mercado financiero, a través de una gestion eficiente y
dindmica, mediante productos y servicios financieros de calidad, basadas en buenas

practicas y responsabilidad social, logrando una rentabilidad que haga sustentable la
relacion con nuestros depositantes, colaboradores y accionistas.

e Vision

Ser una entidad consolidada y sustentable, solida, enfocada a sus clientes.

\% Valores

Orientacion a resultados.
Socialmente responsable.
Trabajo en equipo.
Integridad y solidez.
Comunicacion efectiva.
Respeto y confiabilidad.
Satisfaccion del cliente.
Innovacion.
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Accionistas

Miguel Angel Ortega Arréllaga

Luis Ortega Echeverria

Maria Teresa Echeverria Meza
Maria Veronica Ortega Morinigo

«ww Estructura Gobierno Corporativo

Directorio

Presidente
Luis Ortega Echeverria

Vicepresidente
Miguel Angel Ortega Arréllaga

Director Titular
Pedro Balotta
Fernando Peralta
Verdnica Ortega

Director Suplente
Rubén Acosta
Miguel Angel Ortega Morinigo

Sindico Titular
Manuel Gamarra

Sindico Suplente
Cristhian Calabro

Ejecutiva

Gerente General
Ricardo Ortiz

Gerente de Operaciones y Admin.

Martha Romero

Supervisor de Administracion

y Finanzas
Derlis Guzman

Supervisor de TIC
José Franco

Supervisor Comercial
Jorge Amaral

Supervisor de Operaciones
Juan José Flores

Supervisor de Riesgos
Joel Bogado

Supervisor de Seguridad
Logicay Fisica
Edward Vazquez

Contador
Oscar Lopez

Jefe de Control Interno
Karen Davalos

Oficial de Cumplimiento
Luis Menna



«wa Organigrama

Asamblea de Accionistas

Directorio

Asesoria Juridica

Unidad de Control Interno

Auditoria Informatica

Auditoria Interna

« Comité de Cumplimiento A
« Comité de Auditoria Cumpllmlento
« Comité Capa

« Comité de Créditos

Comité de Tecnologia de la Informacién
Comité de Seguridad

Comité de Riesgo Operacional

Comité Gerencial
Gerencia General
Seguridad Ldgicay Fisica

Riesgo Operacional

Secretaria

Procesos

—

Desarrollo
Informatico

Administracion
y Finanzas

Riesgo

de Crédito Infraestructura

Activos y Pasivos Banca Empresa

Contabilidad

Riesgo Tarjetasy
Financiero Medios de Pago

Gestion Financiera
y RRHH

Banca Persona

Mesa de Cambio Operaciones/Cac’s Comerciales/Cac’s

Tesoreria
y Custodia de
Valores
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()
Ubicacion FIC

Casa Matriz,
CACs y ATMs.
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Q Ubicacion

Su casa Matriz fija domicilio en la calle Avda. Mariscal Lopez e/ Bulnes y Dr. Weiss de la

ciudad de Asuncion.

Casa Matriz

R. WEISS
BULNES

D

AVDA. MCAL. LOPEZ

CAC Lomas Valentinas
Peru esq. Lomas Valentinas

CACKM5
Avda. Eusebio Ayala ¢/ R.I. 18 Pitiantuta

CAC Aviadores del Chaco
Avda. Aviadores del Chaco ¢/ Molas Lépez

CAC Encarnacion
San Roque Gonzalez de Santacruz esq. Moisés Bertoni

CAC Ciudad del Este
Centro Comercial Noblese Plaza
Avda. Monsefor Rodriguez ¢/ Avda. Itaipu Oeste Km. 3,5




= Cuenta con 14 ATMs

ATM Casa Matriz
Avda. Mariscal Lopez e/ Bulnes y Dr. Weiss
Central - Asuncion

ATM CACKM 5
Av. Eusebio Ayala ¢/ R.I. 18 Pitiantuta
Central - Asuncion

ATM CAC Encarnacion
San Roque Gonzalez de Santacruz esq. Moisés
Bertoni
ltapua - Encarnacion

ATM CAC Lomas Valentinas
Peru esq. Lomas Valentinas
Central - Asuncion

ATM EE.SS BR - Choferes
Avda. Choferes del Chaco y Chaco Boreal
Central - Asuncidn

ATM EE.SS BR - Cacique
Avda. Cacique Lambaré y Perdn
Central - Lambare

ATM EE.SS BR - Nu Guasu
Avda. Autopista Silvio Pettirossi
Central - Asuncion

ATM EE.SS BR - Ciclovia
Av. Mariscal Lépez y R.1.4 Curupayty
Central - Asuncién

ATM EE.SS BR - Mariscal Lopez UNA
Av. Mariscal Lopez
Central - San Lorenzo

ATM EE.SS BR - Ypacarai Ruta 2
Av. Mariscal José Félix Estigarribia KM 36 (Ruta 2)
Central - Ypacarai

ATM EE.SS BR - Aregua
Ruta Aregué Patifo ¢/ Mariscal Estigarribia
Central - Aregua

ATM Shopping Paris
Av. Dr. Luis Maria Argana
Alto Parana - Ciudad del Este

ATM CAC Aviadores del Chaco
Av. Aviadores del Chaco ¢/ Molas Ldpez
Central - Asuncion

ATM CAC San Lorenzo
Julia Miranda Cueto esq. General Genes
Central - San Lorenzo

Como parte del proyecto de expansion se prevé para el 2018 la
apertura de 1 Centro de Atencion al Cliente ubicado en:
Julia Miranda Cueto esq. General Genes

Central - San Lorenzo

19



% Principales Alianzas

Gas del Este S.A.
Distribuyendo Energia al Pais
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9% Productos y Servicios

PRESTAMOS - EN FUNCION AL DESTINO

Préstamo
de Consumo

Clientes que realizan una
actividad econdémica, con
remuneracion mensual
Justificada, por ejemplo:

e Asalariados

e Jubilados

¢ Rentistas

e Comisionistas
o profesionales

Tarjetas de
Crédito

e \isa Internacional
e Bancard Check

Préstamo
Comercial

Personas fisicas o juridi-
cas que realicen transac-
ciones para actividades
comerciales, de produc-
cion agricola, ganadera,
industrial o de servicios,
realizadas dentro del

territorio nacional, siem-
pre que estas sean de
caracter licitas.

e Capital Operativo
* [nversion

Préstamo
Sector Agricola

Capital operativo; para
pequenos y medianos

productores hasta 1 ano.

Amortizacion a zafra.

La inversion, hasta3 0 4
anos.

Préstamo
Sector Ganadero

Capital de giro;
adquisicion de ganado,
para ciclo de cria, recria,
engorde, hasta 2 0 3 anos.




9 Productos y Servicios

CAPTACIONES

Pago de Salarios

Habilitacion de cajas de ahorro
sin saldo promedio a mantener,
de uso para transferir monto de
los salarios de los empleados
SIN COSTO. Este servicio ofrece
al empleador disminuir el riesgo
en el manejo de valoresy tareas
administrativas. En cuanto los
empleados de las empresas
cuentan con un proceso agil a
los diferentes productos con que
cuenta la financiera.

Certificado de
Depositos de Ahorro

En moneda guaranies y ddlares
americanos, con pago de
cupones de intereses en forma
mensual, trimestral, semestral,
anual, a tasas competitivas.

Cajas de Ahorro

En guaranies y ddlares sin saldo
promedio a mantener, con
acreditacidon trimestral, servicio
de transferencia via SIPAP sin
costo.

23



&® Servicios

SERVICIOS

Tarjetas
de Débito

Obtener dinero en efectivo
a través de los ATM

de la Red, casi 1.000
distribuidos en todo el
pais, 365 dias al ano, 7
dias a la semana, a través
de la red de cajeros
automaticos. Solo para
clientes personas fisica.

Se utilizan fondos
depositados en la cuenta
de ahorro.

Cuentan con un limite
diario de extraccion de 4
veces hasta Gs.1.500.000.-
en ATM propios, igual en
ATM de otras entidades.

Se emiten sin costo,
vencimiento del plastico
cada b anos.

Pago a
Proveedores

Habilitacion de cuentas
a los proveedoresy
transferencia de pagos
segun instrucciones del
cliente.

Gestidn administrativa
de custodia de
documentacién
recepcionada por el
proveedory entrega de

retenciones impositivas.

FIC €

1
|

‘ ROTERE 'f AFE

.4':

1234 578 (UPEGINEENS| 1234
o - -

Operaciones
de Cambio

Compra/Venta/arbitraje

de billetes o cheques,
en moneda extranjera
mediante conversion

de moneda nacional o

viceversa, ofrecido a
clientes establecidos y
ocasionales.

22
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Cajeros
Automdticos

ATM propios y no propios.
Acceso a la Red de
Cajeros automaticos 24
horas. Se pueden pagar
servicios publicos, TC FIC,
compra minutos con TCy
otros.




@ Segmento de Clientes

dl

Personales

Son aquellas personas
fisicas que han recibido
créditos destinados al
consumo o tarjetas de
crédito.

Pymes

Son aquellas empresas
de cualquier tipo que
mantengan un negocio
productivo, comercial o
de servicios, cuyo nivel
de facturacion anual
no superen los 6 mil
millones de Gs.

Corporativos

Son consideradas
aquellas empresas

de diversos rubros,
industrias, comercios,
produccidn agricola,
ganadera, servicios
cuya facturacion anual
superen los 6 mil
millones de Gs.
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41 Gestion Comercial

Logros Comerciales:

El ejercicio del 2017 significo para la Financiera un crecimiento superlativo en su cartera de créditos, con un
aumento del 116%, considerando solamente préstamos. En contrapartida, el producto tarjeta de crédito, aun
con una tasa regulada por el ente contralor, que resta atractivo para poder ofrecer promociones atractivas al
cliente, tuvo un incremento en cartera del 39%, con proyeccion de crecimiento para el periodo del 2018. Aun con
la contraccién del rubro de tarjetas de crédito en el sistema bancario y financiero, se tuvo un incremento en el
producto.

Dentro del plan de negocio comercial, se financio a clientes de los rubros comercial, servicios, industria, y agricola,
principalmente, tanto para capital operativo, como inversién en activo fijo e infraestructura. Asimismo se obtuvo
un crecimiento significativo en las operaciones de descuento de cheques, 165% mas que en el ano 2016. Esto
muestra la competitividad de la marca FIC SA DE FINANZAS, en precio, y tiempo de respuesta al cliente.

Ademas de las empresas vinculadas que utilizan el servicio de pago de salarios, la Financiera abrid el abanico de
este servicio a otras entidades, ampliando asi el radio de cobertura comercial.

Apoyo financiero a los operadores referidos por el emblema BR, para cubrir sus necesidades de capital operativo
e inversion en infraestructura

Esta vigente el servicio de pago a proveedores, y vinculacion al mismo a través de apertura de cuentas de ahorro
a clientes.

Participacion del evento anual para operadores del emblema BR, y promocion de productos y servicios financieros.

Se vinculo a clientes en el interior del pais, en zonas productivas y comerciales, de acuerdo al plan de ampliacion
de la Financiera, a las distintas zonas referentes; Alto Parana, e Itapla. La presencia de locales abiertos en
Ciudad del Este y Encarnacidn hicieron posible llegar a mas clientes, para satisfacer las diferentes necesidades
de financiamiento.

Ingresos por operaciones de cambio mayorista principalmente.

El crecimiento de la cartera activa tuvo su acompanamiento de la cartera pasiva, con un aumento mayor al 130 %
de los depositos de la clientela, con relacion al periodo del 2016, hecho que satisface y mucho, al ser considerado
por el publico en general, como una entidad seria y atractiva para depositar sus ahorros, a la vista y a plazo fijo,
en ddlares y guaranies.

Se obtuvo incrementos de negocios por referidos de las otras empresas del grupo econdmico, logrando de esta
forma ampliar la gama de productos y servicios al cliente (Grafica BR - BR CARD)



a1 Gestion Comercial

Puntos relevantes de la Gestion Comercial

Elano 2017 significd para FIC SA DE FINANZAS poder concluir el ano con un crecimiento genuino en cantidad y calidad
de negocios, con los cuales, se puede planificar un ano 2018 con mayor diversificacién de la cartera de clientes,
aumentando la participacion en clientes pymes, y de consumo. La Financiera, al final del ano logré la obtencion
de una linea de crédito por parte de la Agencia Financiera de Desarrollo [AFD), inicialmente para los productos
de vivienda: Primera Vivienda y Mi Casa. El crecimiento de éstos incidira en la apertura de lineas para los demas
productos (ProPymes, ProCrecer, Fimagro, ProCampo, etc).

Se destacan a continuacion los puntos relevantes de la gestion realizada:

e Aumento de la cartera de créditos en 116,5% con relacion al ejercicio del 2016, y sobre el promedio del sistema
financiero, cuyo crecimiento inter anual fue del 14,8%.

e Como parte de la estrategia, la Financiera concentré los esfuerzos en mantener la actual segmentacién de
clientes, en la participacion con relacion al ano anterior; fortaleciendo el segmento pymes, sin descuidar la cartera
corporativa.

e Ademas de los cuatro Centros de Atencion a Clientes, en Asuncion, asi como los locales en Ciudad del Este, y
en la ciudad de Encarnacion, se concretd la apertura de un nuevo local, sobre la Avenida Aviadores del Chaco ¢/
Av. Molas Ldpez, hoy parte de la nueva geografia comercial y financiera de la capital del pais. Cada local posee
ademas cajero automatico (salvo CDEJ, de forma a ofrecer al cliente la mayor variedad de servicios financieros en
un solo lugar.

e Al cierre del ano 2017 FIC SA DE FINANZAS cuenta con 12 terminales de Servicios (ATM], siendo nuevamente la
Financiera con mayor dotacion de cajeros automaticos en el sistema.

e Se aposto al financiamiento de mediano plazo, a los sectores industria, y servicios principalmente, en el que
empresas referentes del sector transporte han renovado sus respectivas flotas, dotando asi a la comunidad de un
servicio de mejor calidad, para el usuario del transporte publico de pasajeros.

¢ Como integrante del grupo empresarial Barcos y Rodados, se financié proyectos de inversion a operadores, para
la ampliacion, refaccidn, y construccion de estaciones de servicios, siguiendo el nuevo patrén de imagen de marca
del emblema BR.
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= Gestion de Riesgos

@

La Gestion del Area de Riesgos se encontré involucrada en el gran rendimiento demostrado por la institucién a través
del desarrollo de acciones que permitieron el buen crecimiento cartera crediticia enfocados siempre en el fehaciente
cumplimiento de las normativas y regulaciones. Por ello se describen a continuacion algunas acciones desarrolladas:

e Admision de Riesgos Crediticios centrados en informaciones precisas y analisis objetivos.

e Acompanamiento de las acciones comerciales, con enfoque de sano crecimiento de la Cartera Crediticia con una
de las moras mas baja entre las Financieras del Sistema.

e Seinstald el Comité de Seguimiento Crediticio, con la revision semanal de los casos que registran atrasos en sus
obligaciones y asegurar de esta manera una cobranza mas efectiva.

e Desarrollo de nuevos procesos Crediticios, enfocados a atender los diferentes segmentos de negocios de Banca
Personal y Banca Empresas, a fin de dar agilidad al proceso.

e Consolidacidn de la estructura a fin de apoyar el desarrollo del negocio.
e Atendimiento a los diferentes estamentos de supervision, cumpliendo con todas las disposiciones normativas.

e Seguimientoy permanente monitoreo de Riesgo Financiero, Mercadoy Liquidez, gozando de todas las herramientas,
politicas y procesos para su buen desarrollo y supervision.

e Confeccion de la nueva Politica de Créditos, con vision enfocada a los segmentos objetivos de la institucidn,
apostando a una buena cartera seleccionada y rapidez de respuesta a la misma.

e Participacién en el desarrollo del Proyecto Gestidn por procesos, asentando las bases para lograr una respuesta
mas eficaz, répiday precisa como propuesta de valor ofrecida a los diversos segmentos.

e Capacitaciones a los Funcionarios de la Institucién, principalmente al Area Comercial, dandole también un enfoque
de las buenas practicas de Riesgos Crediticios.
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& Gestion Tecnoldgica

Departamento de Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones - FIC S.A. de Finanzas

En congruencia con las premisas adaptadas, el ano 2017 fue un periodo de grandes desafios para el area de TIC, ya
que se enfocaron especialmente los esfuerzos en el sostenimiento de la dinamica de fortalecimiento institucional me-
diante el desarrollo e implementacion de nuevos productos y servicios que se constituyeron en pilares importantes
del crecimiento comercial, citando por ejemplo la inauguracién de la nueva Casa Matriz y de una sucursal en la lo-
calidad de Asuncién cerrando el ejercicio 2017 con 6 centros de atencidn, implementacion de nuevas funcionalidades
y mejoras en la plataforma tecnoldgica (ITGF), implementacidon de herramientas de gestion, habilitacién de ATMS en
las localidades de Asuncion y Ciudad del Este.

Asi también, a modo de acompanar el crecimiento de la institucion, se ha implementado el nuevo Data Center de
Contingencia en la nueva Casa Matriz, lo cual ha aportado a la institucion mayor eficiencia, rapidez y seguridad en
los procesos, siguiendo siempre las pautas de trabajo y recomendaciones dictadas por los modernos estandares del
gobierno de Tl y el management actual.

Es de destacar en tal sentido, que el principal compromiso y responsabilidad asumidos por el departamento de Tec-
nologia y Comunicaciones, fue liderar el proceso de fortalecimiento institucional mediante el desarrollo e implemen-
tacion de nuevos productos y servicios capaces de acompanar de manera eficiente y segura el crecimiento empre-
sarial dentro de un mercado de negocios cada vez mas competitivo y exigente, sequido del acompanamiento cercano
a la alta gerencia y el directorio en el proceso bajo una moderna y eficiente metodologia de refinamiento continuo e
iterativo, siguiéndose en cada una de las etapas de este ciclo de vida los delineamientos establecidos por las buenas
practicas.

Todo lo mencionado fue posible gracias a un equipo de colaboradores comprometidos con la institucion y con el
desempeno del area de Tecnologia y Comunicaciones para respaldar el desarrollo organizacional hacia los objetivos
propuestos por el exitoso grupo empresarial del cual formamos parte.
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i Gestion Administrativa

Seguimos demostrando una creciente performance en intermediacion financiera a través del
continuo incremento de la cartera de créditos y de depdsitos de diversos sectores econdmicos.
Reflejamos un importante aumento en las operaciones de cambios y arbitraje.

En cuanto a la gestion y calidad de la cartera de créeditos, mantuvimos una razonable evolucion de la cartera vencida
con un indicador muy por debajo del resto de las entidades financieras.

Ingresos crecientes acordes al incremento de la actividad de créditos y operaciones de cambios.
Registramos un crecimiento en nuestra rentabilidad, a partir de los ingresos obtenidos.

Hemos demostrado que la Entidad va alcanzando mayores niveles de eficiencia. Avanzando paulatinamente en la
generacion de negocios, lo que se refleja positivamente en el resultado.

El manejo adecuado de los gastos de apoyo va acorde a la etapa de puesta en marcha y fortalecimiento de la estruc-
tura de la organizacion.
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& Gestion Operativa

Durante el periodo, la gestidn operativa se vio orientada a acompanar los objetivos, involucradas cada actividad en la
cadena de valor interno, en este sentido a continuacion presentamos la cuantificacidn de transacciones y operaciones

procesadas:

Operativa al cierre
del 31/12/2017 . ,
Operaciones Operaciones

de caja de cambios
(8.199) 6 (533)
/ \ Operaciones

ManL(Jla(égs) FIC SIPAP
(7.341)
Capacitaciones Aperturas de
(10) Cajas de Ahorro
(698)
Transacciones Tarjetas de
ATM Créditos
(378 activaciones)

(141.895 Trns)

Pago a 44 Funcionarios en némina FIC
14 ATMs Desembolsos

Proveedores
6 Oficinas (1.118)

(1.038 pagos)

(8.29MM de Gs.)\
Tarjetas P Apertura de
de Débito Inversiones

(2.128 TD Activas) (277)
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A Nivel Mundial

El crecimiento mundial de 2017 se estima ahora en 3,7%; es decir, 0,1 puntos porcentuales més de lo previsto en oto-
no. A nivel general, pero especialmente en Europa y Asia, los niveles de crecimiento fueron inesperadamente altos;
los datos superaron los prondsticos de otono en 0,1 puntos porcentuales tanto en las economias avanzadas como en
las de mercados emergentes y en desarrollo.

Se prevé que el renovado impetu de 2017 se repetira en 2018y 2019, y el crecimiento mundial ha sido revisado al alza,
a 3,9%, en ambos afos (0,2 puntos porcentuales mas de lo pronosticado en otofo).

Pasando a las proyecciones a dos anos, las revisiones al alza de las perspectivas mundiales son atribuibles mas que
nada a las economias avanzadas, cuyo crecimiento superaria 2% en 2018y 2019. Este prondstico refleja la expectativa
de que las condiciones financieras mundiales favorables y el fuerte nivel de confianza ayuden a mantener la reciente
aceleracion de la demanda, y sobre todo de la inversidn, con un impacto notable en el crecimiento de las economias
con voluminosas exportaciones. Asimismo, se prevé que la reforma tributaria y el correspondiente estimulo fiscal
en Estados Unidos impriman un impulso pasajero en el crecimiento de Estados Unidos, y sus socios comerciales,
sobretodo Canada y México, se beneficiaran de los efectos favorables en la demanda durante este periodo. El efecto
macroeconomico mundial previsto explica alrededor de la mitad de la revision al alza acumulativa del crecimiento
mundial previsto para 2018 y 2019, con un margen de incertidumbre en torno a esta proyeccién de base.

La proyeccién de crecimiento de Estados Unidos ha sido revisada al alza en vista del vigor de la actividad en 2017, que
supero las expectativas, el aumento de las proyecciones de demanda externa y el impacto macroecondmico previs—
to de la reforma tributaria, sobre todo el recorte de las tasas impositivas que pagan las empresas y la autorizacion
provisional de contabilizar la inversion integralmente como gasto. El prondstico supone que la disminucidn del in-
greso fiscal no estara compensada por recortes del gasto a corto plazo. Por ende, se prevé que la reforma tributaria
estimulara la actividad a corto plazo. En consecuencia, el fortalecimiento de la demanda interna incrementaria las
importaciones y ahondaria el déficit en cuenta corriente. Globalmente, los cambios en la politica aumentaran el cre-
cimiento hasta 2020, con lo cual el PIB real estadounidense seria 1,2% mas alto llegado 2020 que si la modificacidn
de la politica tributaria no hubiera ocurrido. El prondstico de crecimiento de Estados Unidos ha sido corregido de
2,3% a 2,7% en 2018 y de 1,9% a 2,5% en 2019. A la luz del deterioro del déficit fiscal, que requerira un ajuste fiscal en
el futuro, y de la naturaleza temporal de algunas de las disposiciones de la reforma, se prevé que el crecimiento sea
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mas bajo que en pronosticos anteriores durante unos anos a partir de 2022. La respuesta de la inflacion al aumento
de la demanda interna seria tenue, teniendo en cuenta la escasa sensibilidad de las presiones de precios reflejados
en el indice de inflacidon subyacente ante las variaciones de la capacidad ociosa de los Ultimos anos y el hecho de que
se preveé que la Reserva Federal suba la tasa de politica monetaria ligeramente mas rapido de lo previsto en otono,
con una ligera descompresion de las primas por plazo y sin una apreciacion sustancial del délar de EE.UU. De acuer-
do con el Comité Conjunto de Impuestos del Congreso de Estados Unidos, la reforma del codigo tributario reducira
la tasa promedio a la que estan sujetos los hogares de ingreso mas alto en comparacién con los hogares de ingreso
mediano y mas bajo, sobre todo a mediano plazo (cuando venzan algunas disposiciones que benefician a los contribu-
yentes de ingreso mas bajo y mediano.

Las tasas de crecimiento de muchas de las economias de la zona del euro han sido revisadas al alza, especialmen-
te las de Alemania, ltalia y los Paises Bajos, gracias al repunte de la demanda interna y externa. El crecimiento en
Espana, que se ha ubicado muy por encima del potencial, ha sido corregido ligeramente a la baja para 2018, como
consecuencia de los efectos del aumento de la incertidumbre politica en la confianza y la demanda.

Las previsiones de crecimiento para 2018 y 2019 también han sido revisadas al alza en otras economias avanzadas,
sobre todo como consecuencia del mayor crecimiento de las economias avanzadas de Asia, que son especialmente
sensibles a las perspectivas de inversion y comercio internacional. El prondstico de crecimiento de Japdn ha sido
revisado al alza para 2018 y 2019, teniendo en cuenta las revisiones al alza de la demanda externa, el presupuesto
complementario para 2018y los efectos de la actividad, que Ultimamente superaron las expectativas.

El prondstico agregado de crecimiento de las economias de mercados emergentes y en desarrollo para 2018 y 2019
no ha cambiado y existen diferencias pronunciadas entre regiones.

Las economias emergentes y en desarrollo de Asia creceran alrededor de 6,5% en 2018-19; es decir, en general al
mismo ritmo que en 2017. La region continla generando mas de la mitad del crecimiento mundial. Se prevé que el
crecimiento se modere gradualmente en China (aunque con una ligera revision al alza del pronéstico para 2018y 2019
en comparacion con las previsiones de otofio gracias al afianzamiento de la demanda externa), repunte en India y se
mantenga estable, en términos generales, en la region de ASEAN-5.
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En cuanto a las economias emergentes y en desarrollo de Europa, cuyo crecimiento en 2017 superd6 5% segun las
Ultimas estimaciones, la actividad en 2018 y 2019 seria mas dinamica de lo proyectado, impulsada por la mejora de
las perspectivas de crecimiento en Poloniay, en particular, en Turquia. Estas revisiones reflejan un entorno externo
favorable, marcadas por condiciones financieras distendidas y un aumento de la demanda de exportaciones en la
zona del euro; en el caso de Turquia, se anade una orientacion monetaria acomodaticia.

En América Latina, se prevé que la recuperacion se fortalezca y el crecimiento sea de 1,9% en 2018 (tal como se
proyectd en otofo) y 2,6% en 2019 (0,2 puntos porcentuales mas alto). Este cambio es atribuible a la mejora de las
perspectivas de México, que se beneficiara del fortalecimiento de la demanda estadounidense, el afianzamiento de
la recuperacion de Brasil y los efectos favorables del alza de precios de las materias primas y la distension de las
condiciones financieras en algunos paises exportadores de materias primas. Estas revisiones al alza compensan
holgadamente las nuevas revisiones a la baja de la economia venezolana.

El crecimiento de la regién de Oriente Medio, Norte de Africa, Afganistan y Pakistan también repuntaria en 2018 y
2019, pero se mantiene moderado en torno a 3,5%. Aunque el avance de los precios del petréleo esta contribuyendo a
la recuperacion de la demanda interna de los paises exportadores de petroleo, incluida Arabia Saudita, el ajuste fiscal
que sigue siendo necesario lastraria las perspectivas de crecimiento.

La reactivacion del crecimiento de Africa subsahariana (de 2,7% en 2017 a 3,3% en 2018 y 3,5% en 2019] coincide en
términos generales con los prondsticos de otono, previéndose una leve mejora de las perspectivas de crecimiento
de Nigeria y perspectivas menos halaglienas para Sudafrica, cuyo crecimiento se mantendria por debajo de 1% en
2018-19 debido al efecto negativo de la incertidumbre politica en la confianza y la inversion.

Para este anoy para el proxmo se prevé un crecimiento superior a 2% en la Comunidad de Estados Independientes,
gracias a la ligera revision al alza de las perspectivas de Rusia en 2018.
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Crecimiento Economico

Tres momentos de |a actividad economica en el 2017 : Sélido crecimiento de la demanda interna
3.Recuperacion on la segunda mitad del afo Significativa expansion de los indicadores relacionades al consumo

- TLEF It nden dht vembin (ECRG V] i L 6 Rl W e i
" "

-l.h ]

b k14t aibi ’l**:"li*i Ii*.ilii"-“' ”—lll MR RN R ERIT pRET il .--IIIIIH'tﬂII-IJﬂHHlfll.l“
i — g e i e YT e e e s s ) —— T— & crinta
v i e ] - e s i ks i P g bl sy, et | ey
T |
Sélido crecimiento de la demanda interna Solido crecimiento de la demanda interna
Rocuporacion de las ventas impulsada por Paraguayos Recupoeracion de las ventas impulsada por Paraguayos (venta de no transables)
Cﬂ-.:.-t:ll Argeatans mgres sdes om o nid of da bty - -—':.-—-“-:.:u- _*__—_"-
e

. L

0000
w00
. e -._ w0 il sl anls .....4.. ol gl td - wptP
n
sl L L -~

. Saprrmeristn Maiorishes fe sombrauien

- Vo - e s meet e \/\ Ve . — s -t [0
m :
. ‘ : y VA

-
woe
o
3008 v
—'-.-v: n-p-u-vc nu - 1 N \'\ /\ /—'/ .
N
. —_— ~- .
[ [, . o
- W — L - - - " -~ -
h::-—-ph-y---’--‘ *:n-mp—-'---.l-- h:o” o S " - . - - - - - - g




i

Crecimiento Economico

Sélido crecimiento de la demanda interna
Inversion impulsada por infraestructura y compra de bi do copital
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Pare y compare VI Pare y compare VI
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A Nivel Sistema Financiero

Sistema financiero Sistema financiero
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A Nivel Sistema Financiero

Proyecciones Paraguay 2018

Proyeccion de crecimiento del PIB e Inflacion

Princlpales variablos macrosoonamicas

Crecimiento del PIB
Sector primario 29 48 2.6
Sector secundario 10,4 20 58
Sector terciario 1.4 53 4,7

o TR

Paraguay seguira entre los de mayor dinamismo en el 2018

FIB 2018
Varlaclén anual (%)
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& Balance General

ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
(En Guaranies)

ACTIVO PASIVO
Disponible 57.958.452.555 | Obligaciones por int. financ. -
Caja 13.766.162.786 Sector financiero (Nota c.14) 35.149.010.116

Banco Central del Paraguay (Nota c.3)
Otras instituciones financieras

Valores publicos y privados (Nota c.4)

Créditos vigentes por int. financ. -
Sector financiero (Nota c.14)
Otras instituciones financieras

Deudores por prod. financ. devengados

Créditos vigentes por int. financ.-
Sector no financiero (Nota c.6.1y c.14)
Préstamos

Deudores por prod. financ. devengados
[Previsiones] (Nota c.7)

Créditos diversos

Créditos vencidos por int. financiera
Sector no financiero

Deudores por prod. financ. devengados
[Previsiones)

Bienes de uso (Nota c.9)
Propios

Cargos diferidos (Nota c.10)

37.324.982.756
6.867.307.013

2.200.000.000
33.150.685

205.821.909.579
3.709.257.830
-2.323.850.772

6.095.027.926
177.904.512
-4.710.850.062

2.424.598.593

493.066.885

2.233.150.685

207.207.316.637

1.743.623.154
1.562.082.376

2.424.598.593

1.294.152.783

Otras instituciones financieras

Acreedores por cargos financ. dev.

Obligaciones por int. financ. -
Sector no financiero (Nota c.14)

Depdsitos - Sector privado

Acreedores por cargos financ. dev.

Obligaciones diversas (Nota c.17)
Acreedores fiscales

Acreedores Sociales

Otras obligaciones diversas
Provisiones y previsiones
TOTAL PASIVO
PATRIMONIO

Capital integrado (Nota b.5)

Ajustes al patrimonio
Reservas
Resultados acumulados

Result. del ejercicio - Ganancias
TOTAL PATRIMONIO

33.556.663.620
1.592.346.496

185.829.069.877
2.094.732.188

183.250.442

1.784.467
685.897.686

187.923.802.065

870.932.595

842.168.584
224.785.913.360

40.000.000.000

236.860.035

1.956.864.259

398.834.604

7.537.971.410
50.130.530.308

TOTAL ACTIVO

274.916.443.668

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

274.916.443.668

Cuentas de contingencias y de orden

[

Total cuentas de contingencias (Nota E)
Total cuentas de orden

5.779.925.141
252.302.323.3%4

Las notas A a la J que se acompanan forman parte integrante de estos estados financieros.

.
- |

S

Manuel Gamarra Stark
Sindico Titular

s

Oscar Lopez Rodriguez
Contador General
RUC: 2.370.904-9

Ricardo Ortiz Rojas Luis O

Gerente General

ga Echeverria
Presidente



ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

(En Guaranies)

Ganancias financieras

Por créditos vigentes - Sector financiero

Por créditos vigentes - Sector no financiero

Por créditos vencidos

Por valuacién de otros activos y pasivos financ. en M/E (Nota f.2)

Pérdidas financieras
Por obligaciones - Sector financiero
Por obligaciones - Sector no financiero

Resultado financiero antes de previsiones

Previsiones
Constitucion de previsiones (Nota c.7)
Desafectacién de previsiones (Nota c.7)

Resultado financiero después de previsiones

Resultado por servicios
Ganancias por servicios
Pérdidas por servicios

Resultado bruto - Ganancia

Otras ganancias operativas

Ganancias por créditos diversos

Ganancias por operaciones de cambio y arbitraje
Otras ganancias diversas

Otras pérdidas operativas

Retribuciones al personal y cargas sociales

Sequros

Depreciaciones de bienes de uso

Amortizacion de cargos diferidos

Otros Gastos Operativos

Perdidas por Operacién

Por valuacion de otros activos y pasivos financ. en M/E (Nota f.2)

Resultado operativo neto-Ganancia

Resultados extraordinarios
Ganancias extraordinarias

Resultado del ejercicio antes del Impuesto a la Renta

Impuesto a la Renta

513.361.162
20.569.724.115
162.574.367
1.203.133.446

-1.726.637.013
-6.884.783.594

-12.877.021.446
8.245.301.439

3.455.941.103
-654.623.024

3.811.726
10.426.751.804
551.639.910

-6.437.013.831
-161.151.888
-575.452.258
-104.574.198

-5.787.368.408
-804.736.986

-1.369.976.430

631.239.998

22.448.793.090

-8.611.420.607

13.837.372.483

-4.631.720.007

9.205.652.476

2.801.318.079

12.006.970.555

10.982.203.440

-15.240.273.999

7.748.899.996

631.239.998

8.380.139.994

- 842.168.584

Ganancias del ejercicio

7.537.971.410

Las notas A a la J que se acompanan forman parte integrante de estos estados financieros.

b k.  ZUE-

Oscar Lépez Rodriguez Manuel Gamarra Stark Ricardo Ortiz Rojas Luis O@ga Echeverria

Contador General Sindico Titular Gerente General Presidente
RUC: 2.370.904-9



ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO POR EL ANO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
(En Guaranies)

FLUJO GENERADO POR ACTIVIDADES OPERATIVAS
Intereses cobrados

Intereses pagados

Ingresos netos por servicios

Ingresos netos por operaciones de cambio y arbitraje

Otros pagos operativos, netos

Incremento neto préstamos a clientes

Incremento neto depésitos de clientes y préstamos recibidos
Incremento neto cartera de valores publicos y privados
Incremento neto cartera de créditos diversos

Pago de impuestos

Flujo neto de caja de actividades operativas

FLUJO UTILIZADO EN ACTIVIDADES DE INVERSION
Incremento de bienes de uso
Incremento neto de intangibles

Flujo neto de caja de actividades de inversion

FLUJO GENERADO POR ACTIVIDADES FINANCIERAS
Aporte de capital social
Dividendos pagados

Flujo neto de caja de actividades financieras

Incremento neto de caja
Pérdida por valuacién en moneda extranjera
Cajay sus equivalentes al inicio del ejercicio

Cajay sus equivalentes al final del ejercicio

31.12.2017

16.613.939.637
(8.611.420.607)
2.801.318.082
10.982.203.440
(13.556.934.084)
(111.517.208.706)
126.528.857.083
(30.860.821)
(690.431.068)
(842.168.584)

21.677.294.372

(725.080.859)

(725.080.859)

20.952.213.513
(166.842.984)
37.173.082.026

57.958.452.555

7N o

Oscar Lopez Rodriguez
Contador General
RUC: 2.370.904-9

Manuel Gamarra Stark
Sindico Titular

Ricardo Ortiz Rojas
Gerente General

Luis Omega Echeverria

Presidente

ESTADO DE EVOLUCION DEL PATRIMONIO NETO POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
(En Guaranies)
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- - Saldo al
Concepto Saldo al inicio Movimientos 6 31.12.17
(] Aumento Disminucion (1]

Capital integrado 35.000.000.000 5.000.000.000 - 40.000.000.000
Reserva de Revalio 95.083.421 141.776.614 - 236.860.035
Reservas 135.911.591 1.820.952.668 - 1.956.864.259
Resultados acumulados [942.072.983) 1.340.907.587 - 398.834.604
Resultados del ejercicio 8.161.860.255 7.537.971.410 (8.161.860.255) 7.537.971.410
Totales 42.450.782.284 | 15.841.608.279 | (8.161.860.255) | 50.130.530.308




Nota a los
Estados Contables
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NOTA ALOS ESTADOS CONTABLES
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

NOTA A - CONSIDERACION POR LA ASAMBLEA DE ACCIONISTAS

Los estados contables al 31 de diciembre de 2017 seran puestos a consideracién de la Asamblea Ordinaria de
Accionistas a realizarse en el ano 2018, dentro del plazo establecido por el Articulo 18° de los Estatutos Sociales en
concordancia con las disposiciones del Cadigo Civil Paraguayo.

NOTA B - INFORMACION BASICA SOBRE LA ENTIDAD FINANCIERA
b.1. Naturaleza juridica

La Financiera FIC S.A. de Finanzas ha sido constituida por Escritura Publica N°33 de fecha 2 de julio de 2013, pasada
ante la Notaria Publica Mercedes Pérez dos Santos. Dicha escritura ha sido inscripta en la Direccion General de los
Registros Publicos, Seccidn Personas Juridicas y Asociaciones en fecha 27 de setiembre de 2013, bajo el N.° 776, folio
N.° 12.610, serie A; y en el Registro Publico de Comercio en fecha 27 de setiembre de 2013, bajo el N.° 409, serie |,
folio 9114 y sgtes.

Ha sido autorizada por el Directorio del Banco Central del Paraguay para operar como Financiera, segun Resolucidn
N.? 2, Acta N.° 64 de fecha 10 de setiembre de 2013 y ha iniciado efectivamente sus operaciones el 25 de julio de 2014.

La Entidad se encuentra ubicada en la Avenida Mariscal Lépez entre Bulnes y Dr. Weiss de la ciudad de Asuncidn.
b.2. Base de preparacion de los estados contables

b.2.a) Los presentes estados contables han sido confeccionados de acuerdo con las normas, reglamentaciones e
instrucciones contables establecidas por el Banco Central del Paraguayy en los aspectos no reglamentados por éstas
con normas contables generalmente aceptadas en Paraguay. La Resolucion N.© 723/1995 de la Superintendencia del
Banco Central, que establece el modelo de los estados contables y sus notas aclaratorias a ser publicadas por las
entidades financieras existentes en el pais, no requiere la emision de estados contables con saldos comparativos con
el periodo precedente.

b.2.b) Los saldos incluidos en los estados financieros se han preparado sobre la base de costos histéricos, excepto
para el caso de las cuentas en moneda extranjeray los bienes de uso, segun se explica en los apartados c.1y c.9 de la
nota C, y no reconocen en forma integral los efectos de la inflacion en la situacion patrimonial de la Entidad ni en los
resultados de sus operacionesy sobre los flujos de efectivo. Segun el indice General de Precios al Consumo publicado
por el Banco Central del Paraguay, la inflacién acumulada del ano 2017 fue del 4,5%.

b.3. Sucursales en el exterior
La Entidad no cuenta con sucursales en el exterior.
b.4. Participacion en otras sociedades

La Entidad no cuenta con participacion en otras sociedades.



NOTA ALOS ESTADOS CONTABLES
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

b.5. Composicion del capital y caracteristicas de las acciones

El capital social asciende a la suma de G/ 100.000 millones y el capital suscripto e integrado a G/ 40.000 millones,

representado por 4.000 acciones por un valor nominal de G/ 10 millones cada una.

Las acciones estan distribuidas en 40 series de G/ 1.000 millones cada serie, que son individualizadas con niUmeros

romanos.

Las acciones de las series numeradas del | al XXIV corresponde acciones preferidas y del XXV al XL son acciones

ordinarias.

La Sociedad no reconocerd mas de un solo representante por cada accién, en los casos de copropiedad de las

mismas. Un titulo podra representar mas de una accion.

El capital integrado de la Entidad debera mantenerse y ajustarse periodicamente de conformidad al capital minimo
exigido por la Ley 861/96, sus leyes modificatorias, y las resoluciones dictadas por el Banco Central del Paraguay.

La composicién del capital suscripto e integrado al 31 de diciembre de 2017 es la siguiente:

ACCIONISTA CANTIDAD DE ACCIONES | VALOR PORACCION EN@ | VALOR TOTALEN @ | o, o FORCENTRSEDE | NACIONALIDAD
MIGUEL ANGEL ORTEGA ARRELLAGA 1.324 10.000.000 13.240.000.000 33,10% Paraguaya
LUIS ORTEGA ECHEVERRIA 1.324 10.000.000 13.240.000.000 33,10% Paraguaya
MARIA TERESA ECHEVERRIA MEZA 1324 10.000.000 13.240.000.000 33,10% Paraguaya
MARIA VERONICA ORTEGA MORINIGO 28 10.000.000 280.000.000 0.70% Paraguaya
TOTAL 4.000 40.000.000.000 100%

b.6. Nomina del Directorio y Plana Ejecutiva

Al 31 de diciembre de 2017 la Nomina del Directorio y Plana Ejecutiva es la siguiente:

DIRECTORIO

PLANA EJECUTIVA

Presidente:
Vicepresidente:
Directores Titulares:

Directores Suplentes:

Sindico Titular:
Sindico Suplente:

LUIS ORTEGA ECHEVERRIA

MIGUEL A. ORTEGA ARRELLAGA
PEDRO BALOTTA RICART

FERNANDO HILARIO PERALTA RAGGINI
MARIA VERONICA ORTEGA MORINIGO
RUBEN ACOSTA SAGALES

MIGUEL ORTEGA MORINIGO

MANUEL BENJAMIN GAMARRA STARK
CRISTHIAN CALABRO SERAFINI

RICARDO RAMON ORTIZ ROJAS
JOEL BOGADO

DERLIS GUZMAN VALENZUELA
MARTHA ROMERO

JORGE AMARAL WISNER

JOSE FRANCO

KAREN GISELA DAVALOS BARRETO
LUIS HUMBERTO MENNA SANTACRUZ
OSCAR JAVIER LOPEZ RODRIGUEZ
JUAN JOSE FLORES LOBOS
EDWARD EUCLIDES VAZQUEZ

Gerente General:
Supervisor de Riesgos:
Superv. Adm. y Finac:
Gerente de Operaciones y Administracion:
Supervisor Comercial:
Supervisor de Tl:

Control Interno:
Cumplimiento:
Contabilidad:

Supervisor de Operaciones:
Supervisor de Seguridad:
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NOTA ALOS ESTADOS CONTABLES
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

NOTA C - INFORMACION REFERENTE A LOS PRINCIPALES ACTIVOS Y PASIVOS
c.1. Valuacion de moneda extranjera

Los activos y pasivos expresados en moneda extranjera se encuentran valuados a los tipos de cambios vigentes al
cierre del ejercicio, proporcionados por la Mesa de Cambios del Departamento de Operaciones Internacionales del
Banco Central del Paraguay, y no difieren significativamente de los tipos de cambios vigentes en el mercado libre de
cambios:

MONEDA TIPO DE CAMBIO AL 31.12.17. (*)
1 DOLAR ESTADOUNIDENSE 5.590,47
1 EURO 6.680,05
1 PESO ARGENTINO 299,36
1 REAL 1.692,08

(*) Guaranies por cada unidad de moneda extranjera

Las diferencias de cambios originadas por fluctuaciones en los tipos de cambio, entre las fechas de concertacidn de
las operacionesy su liquidacion o valuacién al cierre del ejercicio, son reconocidas en los resultados del ejercicio, con
las excepciones senaladas en la nota f.1.

c.2. Posicion en moneda extranjera

La posicion de cambios al 31 de diciembre de 2017 es la siguiente:

31 de diciembre de 2017
Concepto
Importe arbitrado a US$ Importe equivalente en ¢
ACTIVOS TOTALES EN MONEDA EXTRANJERA 20.808.095,37 116.327.032.923
PASIVOS TOTALES EN MONEDA EXTRANJERA (19.557.773,53) (109.337.146.186)
POSICION COMPRADA EN MONEDA EXTRANJERA 1.250.321,84 6.989.886.737

La posicidn en moneda extranjera no excede el tope de posicidn fijado por el Banco Central del Paraguay.

La Entidad ha adecuado su politica de posicién de cambios segun lo establece la Resolucion del Banco Central del
Paraguay N.° 11, Acta N.° 66 de fecha 17 de setiembre de 2015, cuyo ratio define la posicion neta en moneda extranjera
con relacion al Patrimonio Efectivo que podran mantener las entidades del sistema financiero. La posicién de cambios
de la Entidad al cierre del ejercicio 2017 es de 16,48%.

Administracion del riesgo de mercado: el riesgo de mercado es el riesgo de que los cambios en los precios de
mercado, por ejemplo: tasa de interés, cambios de moneda extranjera, etc., afecten el patrimonio de la Entidad de
acuerdo a las posiciones tomadas en el mercado financiero. La Entidad controla el riesgo de mercado mediante
monitoreo de los limites establecidos por el Comité de Activos y Pasivos y aprobados por el Directorio.



NOTA ALOS ESTADOS CONTABLES
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

c.3. Depadsitos en el Banco Central del Paraguay

AL 31 de Diciembre de 2017
Descripcion
M/E M/N

Encaje legal - Guaranies (*) - 4.927.995.421
Encaje legal - Délares (*) 1.077.490,18 6.023.676.527
Cuentas corrientes - Guaranies - -
Cuentas corrientes - Délares 2.015.920,18 11.269.941.289
Depésitos Operaciones Monetarias BCP - 15.103.369.519
Total 3.093.410.36 37.324.982.756

Los depdsitos en el Banco Central del Paraguay al 31 de diciembre de 2017 son los siguientes:

(*) Ver adicionalmente apartado a) de la nota c.12.
c.4. Valores publicos y privados

Los valores publicos adquiridos por la Entidad corresponden a Letras de Regulacion Monetaria sin cotizacién en los
mercados de valores y se vallan a su valor de costo mas la renta devengada a percibir al cierre del ejercicio. Cabe
senalar que la intencion de la Gerencia es mantener los valores hasta su vencimiento. El Directorio y la Gerencia de
la Entidad estiman que el importe asi computado no excede su valor estimado de realizacion.

Importe en Guaranies
Valores Publicos Mé:ngd_a' de Impt:lrt%en_ m'oneda
mision € Emision Valor nominal Valor contable
Letras de Regulacién Monetaria Guaranies 500.000.000 500.000.000 493.066.885
Total 500.000.000 493.066.885

c.5. Activos y pasivos con clausulas de reajuste
No existen activos ni pasivos con clausulas de reajustes.
c.6. Carterade créditos

El riesgo crediticio es controlado por el Directorio y la Gerencia de Riesgos de la Entidad, principalmente a través
de la evaluacion y analisis de las transacciones individuales, para lo cual se consideran ciertos aspectos claramente
definidos en las politicas de crédito de la Entidad, tales como: la capacidad de pago demostrada y el endeudamiento
del deudor, la concentracion crediticia de grupos econdmicos, limites individuales de otorgamiento de créditos,
evaluacion de sectores econdmicos, garantias computables y el requerimiento de capital de trabajo, de acuerdo con
los riesgos de mercado.
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NOTA ALOS ESTADOS CONTABLES
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

c.6. Cartera de créditos (continuacion)

La cartera de créditos ha sido valuada a su valor nominal mas intereses devengados al cierre del ejercicio, neto
de previsiones, las cuales han sido calculadas de acuerdo con lo dispuesto por la Resolucion N.° 1, Acta N.° 60 de
fecha 28 de setiembre de 2007 y Resolucion N°37, Acta 72 de fecha 29 de noviembre de 2011 del Directorio del Banco
Central del Paraguay para lo cual:

a) Los deudores se segmentaron en los siguientes grupos: i) grandes deudores; ii) medianos y pequefios deudores; iii)
deudores personales (de consumo y de vivienda), y iv) microcréditos.

b) Los deudores han sido clasificados en base a la evaluacidn y calificacion de la capacidad de pago de un deudor o de
un grupo de deudores compuesto por personas vinculadas, con respecto a la totalidad de sus obligaciones, en seis
categorias de riesgo, de las cuales la primera de ellas (categoria 1) se disgrega en tres sub-categorias a los efectos
del computo de tales previsiones.

c) Los intereses devengados sobre los créditos vigentes clasificados en las categorias de menor riesgo 1"y 27 se
han imputado a ganancias en su totalidad. Los intereses devengados y no cobrados a la fecha de cierre sobre los
créditos vencidos y/o vigentes clasificados en categoria superior a “2", si existieran, que hubieran sido reconocidos
como ganancia hasta su entrada en mora, hubieran sido preV|S|onados por el 100% de su saldo.

d) Las ganancias por valuacion y los intereses devengados y no cobrados de deudores con créditos vencidos y/o
vigentes clasificados en las categorias "3", 4", "5" y "6", si existieran, hubieran sido mantenidos en suspenso y se
reconocerian como ganancia en el momento de su cobro.

e) Los créditos amortizables se consideran vencidos a partir de los 61 dias de mora de alguna de sus cuotas, y los
créditos a plazo fijo o de vencimiento Unico, al dia siguiente de su vencimiento.

f)] Se han constituido las previsiones necesarias para cubrir las eventuales pérdidas que pueden derivarse de la no
recuperacion de la cartera, siguiendo la metodologia incluida en la Resolucion antes citada.

gl Se han constituido previsiones genéricas sobre la cartera de créditos neta de previsiones especificas. Al 31 de
diciembre de 2017, la Entidad mantiene constituidas previsiones genéricas sobre su cartera de riesgos crediticios de
conformidad con la normativa del Banco Central del Paraguay.

h) Los créditos incobrables que son desafectados del activo, en las condiciones establecidas en la normativa del
Banco Central del Paraguay aplicable en la materia, en caso de existir se registraran y expondran en cuentas de
orden.



NOTA ALOS ESTADOS CONTABLES
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

c.6.1 Créditos vigentes al sector no financiero

Categoria de riesgo

Saldo contable
antes de
previsiones @ (a)

Garantias
computables para
previsiones ¢

Previsiones especificas

% Minimo (b) Constituidas

Saldo contable
después de
previsiones ¢

Categoria 1 178.953.099.702 13.480.654.596 - - 178.953.099.702
Categoria 1a 16.235.298.581 110.982.429 0,5 (254.233.071) 15.981.065.510
Categoria 1b 14.163.466.723 3.068.738.844 1.5 [164.629.284) 13.998.837.439
Categoria 2 - - 5 - -
Categoria 3 - - 25 - -
Categoria 4 20.190.899 - 50 (10.095.450) 10.095.449
Categoria 5 2.463.050 - 75 (1.847.288) 615.762
Categoria 6 156.648.454 - 100 (156.648.454) -

Previsiones Genéricas (c)

- (1.736.397.225)

Total

209.531.167.409

16.660.375.869

(2.323.850.772)

207.207.316.637

(a) Incluye capital e interés devengados no cobrados.

(b) Para el caso de los deudores que no cuenten con garantias computables, el porcentaje se aplica sobre riesgo
total (deuda dineraria mas deuda contingente). Para los demas deudores, la prevision es calculada en dos tramos,
computandose las garantias solamente para el segundo tramo.

(c) Este monto incluye las previsiones genéricas al 31 de diciembre de 2017, de acuerdo con los requerimientos de la
Resolucion N.° 1, Acta N.° 60 del Directorio del BCP de fecha 28 de septiembre de 2007.

c.6.2 Creditos vencidos

Saldo contable Garantias Previsiones especificas Saldo contable
Categoria de riesgo antes de computables para después de

previsiones @ (a) previsiones ¢ % Minimo (b) Constituidas previsiones ¢
Categoria 1 - - - - -
Categoria 1a - - 0,5 - -
Categoria 1b - - 1,5 - -
Categoria 2 803.321.359 690.881.344 5 (42.502.397) 760.818.962
Categoria 3 269.581.216 - 25 (87.395.540) 182.185.676
Categoria 4 147.195.699 - 50 (59.921.985) 87.273.714
Categoria 5 2.174.477.550 - 75 (1.649.153.911) 525.323.639
Categoria 6 2.878.356.614 - 100 (2.871.876.229) 6.480.385
Previsiones Genéricas [c) - - - - -
Total 6.272.932.438 690.881.344 - (4.710.850.062) 1.562.082.376
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NOTA ALOS ESTADOS CONTABLES
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

c.7. Previsiones sobre riesgos directos y contingentes

Las previsiones sobre préstamos dudosos y otros activos se determinan al fin de cada periodo en base al estudio de la
cartera realizado con el objeto de determinar la porcidon no recuperable de los mismos y considerando lo establecido,
para cada tipo de riesgo crediticio, en la Resolucidn del Directorio del Banco Central del Paraguay N.° 1, Acta N.° 60
de fecha 28 de setiembre de 2007.

Periddicamente la Gerencia de la entidad efectua, en funcion a las normas de valuacion de créditos establecidas por la

Superintendencia de Bancos del Banco Central del Paraguayy con criteriosy politicas propias de la Entidad, revisiones
y analisis de la cartera de créditos a los efectos de ajustar las previsiones para cuentas de dudoso cobro. Se han
constituido todas las previsiones necesarias para cubrir eventuales pérdidas sobre riesgos directos y contingentes,
conforme al criterio de la Gerencia de la Entidad y con lo exigido por la Resolucion N° 1 del Directorio del Banco
Central del Paraguay, Acta N.° 60 de fecha 28 de setiembre de 2007.

El movimiento registrado durante el ano terminado 31 de diciembre de 2017 en las cuentas de previsiones se resume
como sigue:

Constitucion de Alicacién d Desafectacién d Variacié
P revisiones en el plicacion de esafectacion de ariacion por
Previsiones Saldo al Iniclo del | P eriodo previsionenel | previsiones en el valuacién en Saldo al
periodo p - . 31.12.17.6
¢ periodo periodo M/E 6
Disponible
Créditos vigentes 1.280.928.669 8.157.077.725 - (7.114.155.622) - 2.323.850.772
Créditos diversos
Créditos vencidos 1.132.029.068 4.718.456.216 (4.816.813) (1.134.818.409) - 4.710.850.062
Inversiones
Contingencias
Total 2.412.957.737 | 12.875.533.941 (4.816.813) (8.248.974.031) - 7.034.700.834

c.8. Inversiones

El capitulo inversiones prevé incluir la tenencia de titulos representativos de capital emitidos por el sector privado
nacional y titulos de deuda del sector privado, y los bienes recibidos en recuperacion de créditos.

Al 31 de diciembre de 2017 la Entidad no posee este tipo de activos.

c.9. Bienes de uso

Los bienes de uso se valuaron al costo. La Entidad ha optado por el método de depreciacidn y revallo a partir del
ejercicio siguiente al de la incorporacién de los bienes al patrimonio, utilizando el sistema lineal de reconocimiento
de cargos mensuales, en los afnos de vida util estimados. Elincremento neto de la reserva de revallo se expone en la
cuenta "Ajustes al patrimonio” del patrimonio neto de la Entidad.

Las mejoras o adiciones son activadas, mientras que los gastos de mantenimiento y reparaciones que no aumentan
el valor de los bienes, ni su vida Util, son cargados a resultados del ejercicio en que se producen.



NOTA ALOS ESTADOS CONTABLES
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

c.9. Bienes de uso (continuacion)

La composicién de los bienes de uso al 31 de diciembre de 2017 es la siguiente:

Saldo Saldo
Concepto al Inicio Alta y Bajas Revaluo Depreciacion al cierre
Equipos de Informatica 1.176.556.072 147.906.070 89.872 731 (416.099.518) 998 235.355
Maquinarias y Equipos 478.834.851 287.377.547 27 822 658 (96.712.233) 697.322.823
Muebles y Utiles 477.802.455 277.835.403 24081 227 (50.678.670) 799 040.415
TOTALES 2.133.193.378 713.119.020 141.776.616 | (563.490.421) | 2.424.598.593

AL 31 de diciembre de 2017 el valor residual de los bienes considerados en su conjunto no excede su valor recuperable.
¢.10. Cargos diferidos

La composicién del rubro al 31 de diciembre de 2017 es la siguiente:

Saldo Amortizaciones / Saldo
Concepto neto inicial @ Aumentos Consumos @ neto final @
Gastos de constitucion y organizacion (¥) 122.273.313 - (47.331.600) 74.941.713
Mejoras en Inmuebles Arrendados 189.806.436 901.760.758 (57.242.598) 1.034.324.596
Material de escritorio y otros 88.744.266 99.867.000 (3.724.792) 184.886.474
TOTALES 400.824.015 1.001.627.758 (108.298.990) 1.294.152.783

(*) Los Gastos de constitucion y organizacion se amortizan en 60 cuotas mensuales iguales y consecutivas.
c.11. Pasivos subordinados

Al 31 de diciembre de 2017 no existen pasivos subordinados.
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¢.12. Limitaciones a la libre disponibilidad de los activos o del patrimonio y cualquier restriccion al derecho de propiedad

AL 31 de diciembre de 2017 existen las siguientes limitaciones:
a) Encaje legal:

Dentro del total de 5 37.324.982.756 que se muestran en la cuenta mantenida en el Banco Central del Paraguay
en el rubro Disponible, se incluyen & 10.951.671.948 que corresponden a cuentas de disponibilidad restringida
mantenidas en el BCP en concepto de Encaje Legal.

b) Reserva legal:

De acuerdo al Articulo N.° 27 de la Ley N.° 861 “General de Bancos, Financierasy Otras Entidades de Crédito”, de
fecha 24/06/1996, las entidades financieras deberan contar con una reserva no menor al equivalente del cien por
ciento (100%) de su capital, la cual se constituira transfiriendo anualmente no menos del 20% de las utilidades
netas de cada ejercicio financiero.

ELArt. N.° 28 de la mencionada Ley establece que los recursos de la reserva legal se aplicaran automaticamente
a la cobertura de pérdidas registradas en el ejercicio financiero. En los siguientes ejercicios, el total de las
utilidades debera destinarse a la reserva legal hasta tanto se alcance nuevamente el monto minimo de la misma,
o el mas alto que hubiere obtenido en el proceso de su constitucion.

En cualquier momento, el monto de la reserva podré ser incrementado con aportes de dinero en efectivo.
Al 31 de diciembre de 2017 la reserva constituida asciende a % 1.956.864.259.
c) Correccion monetaria del capital:

De acuerdo con el articulo 11 de la Ley N.° 861/96, las entidades financieras deben actualizar anualmente su
capital en funcion al Indice de Precios del Consumidor (IPC) calculado por el Banco Central del Paraguay. El valor
actualizado del capital minimo integrado legalmente exigido para el ejercicio 2017 es de % 25.000.000.000, de
acuerdo con la Circular SB SG N.© 00005/2017.

El capital integrado al 31 de diciembre de 2017 asciende a @ 40.000.000.000 (ver nota b.5.), el cual excede el
referido capital minimo.

d) Garantias otorgadas a favor de Bancard S.A.:

Para garantizar las obligaciones que puedan derivarse con Bancard S.A. y/o Visa Internacional y/o los
establecimientos adheridos como consecuencia de su condicién de Entidad Emisora de Tarjetas de Crédito y por
los saldos que resultan de transacciones de usuarios de cajeros automaticos, FIC S.A. de Finanzas ha entregado
a Bancard S.A., Certificado de Depdsitos de Ahorro por valor de G/ 2.200.000.000, librado por el Banco GNB
PARAGUAY S.A. a la orden de FIC S.A. de Finanzas, identificado como Serie EAN.°© 2434,

No existen otras limitaciones a la libre disponibilidad de los activos o del patrimonio y cualquier otra restriccion al
derecho de propiedad, adicionales a las mencionadas en este capitulo.
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c.13. Garantias otorgadas respecto a pasivos
Al 31 de diciembre de 2017 no existen garantias otorgadas respecto a pasivos.
c.14. Distribucion de créditos y obligaciones por intermediacion financiera seguin sus vencimientos

La distribucion de los créditos y obligaciones por intermediacion financiera, abierta segin sus vencimientos, se halla
compuesta de la siguiente forma:

. De 31 hasta De 181 hasta Mas de 1afoy . - Valor
Concepto Hasta 30 dias 6 180 dias 6 1ano 6 hasta 3 afos @ Mas de 3 afios contable neto ¢
Creditos vigentes - : - 2.233.150.685 - 2.233.150.685
sector ﬁnanCIero
Creditos vigentes 2.832.452.892 | 63.374.201.767 | 68.515.718.370 59.062.694.165 13.422.249.443 |  207.207.316.637
sector no flﬂanclero
Total de créditos 2.832.452.892
vigentes (*) -832.452. 63.374.201.767 | 68.515.718.370 | 61.295.844.850 | 13.422.249.443 | 209.440.467.322
Ob“gfa.c“’”e.s sector 123.091.999 - S| 34.822.482.499 203435616 |  35.149.010.114
nanciero
Obligaciones sector 50.041.269.365 S| 8421847388 | 106.897.773.765 | 22.562.911.548 | 187.923.802.066

no financiero

Total de

obligaciones 50.164.361.364 - 8.421.847.388 | 141.720.256.264 22.766.347.164 | 223.072.812.180

(*) No incluyen previsiones por ¢ 2.323.850.772
c.15. Concentracion de la cartera [sector no financiero) por nimero de clientes

Al 31 de diciembre de 2017 la composicién por niumero de clientes es como sigue:

Namero de clientes Vigentes 6 (1) % Vencidos & (2) % Totales @ %
10 Mayores Deudores 71.992.969.118 34% 5.090.098.799 81% 77.083.067.917 36%
50 Mayores Deudores 107.018.541.650 51% 1.020.800.504 16% 108.039.342.154 50%
100 Mayores Deudores 26.167.486.846 12% 162.033.135 3% 26.329.519.981 12%
Otros 4.352.169.795 2% 0 0% 4.352.169.795 2%
Total cartera 209.531.167.409 | 100% 6.272.932.438 | 100% | 215.804.099.847 | 100%

(1) No incluyen previsiones por ¢ 2.323.850.772
(2) No incluyen previsiones por & 4.710.850.062
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c.16. Créditos y contingencias con personas y empresas vinculadas

Al 31 de diciembre de 2017 el saldo de créditos con personas vinculadas asciende a ¢ 595.906.484.- y contingencias
por 3 331.546.997.-

c. 17. Obligaciones diversas

Su composicién al 31 de diciembre de 2017 es como sigue:

Concepto Saldoal$31.12.17
Acreedores Fiscales 183.250.442
Acreedores Sociales 1.784.467
Cuentas a Pagar 604.853.489
Otras obligaciones diversas 81.044.197
Total 870.932.595

NOTA D - PATRIMONIO

Evolucion del patrimonio

Saldo al inicio MOVIMIENTOS 6 Saldo al 31.12.17

Concepto
1] Aumento Disminucion 1]
Capital integrado 35.000.000.000 5.000.000.000 40.000.000.000
Reserva de Revaluo 95.083.421 141.776.614 236.860.035
Reservas 135.911.591 1.820.952.668 1.956.864.259
Resultados acumulados (942.072.983) 1.340.907.587 398.834.604
Resultados del ejercicio 8.161.860.255 7.537.971.410 (8.161.860.255) 7.537.971.410
Totales 42.450.782.284 15.841.608.279 (8.161.860.255) 50.130.530.308

NOTA E - INFORMACION REFERENTE A LAS CONTINGENCIAS

El saldo de las cuentas de contingencias al 31 de diciembre de 2017 por % 5.779.925.141, estd compuesto por lineas
de créditos a utilizar mediante tarjetas de créditos por @ 3.579.925.141 y garantias otorgadas a Bancard S.A. por

2.200.000.000, en respaldo de las operaciones realizadas y a realizar por los usuarios de las tarjetas de crédito de la
Entidad.
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NOTA F - INFORMACION REFERENTE A RESULTADOS
f.1. Reconocimiento de las ganancias y pérdidas

La Entidad aplico el principio de lo devengado a los efectos del reconocimiento de ingresos e imputacion de egresos
o costos incurridos, con las siguientes excepciones referidas a que los ingresos se reconocen como ganancia en el
momento de su percepcidn o cobro, segun lo establecido por la Resolucién N.° 1, Acta N.° 60 del Banco Central del
Paraguay, de fecha 28 de setiembre de 2007:

a) Los productos financieros devengados y no percibidos de deudores con créditos vencidos.

b) Los productos financieros devengados y no percibidos correspondientes a deudores y créditos clasificados en
categorias de riesgos superiores a la categoria 2.

c) Las ganancias por valuaciéon de deudores con créditos vencidos.
d) Las ganancias a realizar por venta de bienes a plazo.
e) Las ganancias por valuacion de operaciones por venta de bienes a plazo.

f) Ciertas comisiones por servicios financieros.

f.2. Diferencias de cambio en moneda extranjera

Las diferencias de cambios correspondientes al mantenimiento de activos y pasivos en moneda extranjera se
muestran en las lineas del estado de resultado denominadas “Valuacion de activos y pasivos en moneda extranjera”
y su apertura se expone a continuacion:

Concepto IMPORTE EN &
Ganancias por valuacion de activos y pasivos en M/E 17.424.150.395
Pérdidas por valuacion de activos y pasivos en M/E (18.794.126.825)
Diferencia de cambio neta sobre activos y pasivos en M/E (1.369.976.430)
Ganancias por valuacion de otros activos y pasivos en M/E 19.228.158.977
Pérdidas por valuacion de otros activos y pasivos en M/E (18.025.025.531)
Diferencia de cambio neta sobre otros activos y pasivos en M/E 1.203.133.446
Diferencia de cambio neta sobre total activos y pasivos en M/E (166.842.984)
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NOTA | - EFECTOS INFLACIONARIOS

No se han efectuado ajustes por inflacion sobre los mencionados estados financieros (ver nota c.9).

NOTA J - IMPUESTO A LA RENTA DE ACTIVIDADES COMERCIALES INDUSTRIALES Y DE SERVICIOS

De acuerdo con la Ley N.° 125/91 modificada y actualizada por la Ley N.° 2421/04, el Impuesto a la Renta para las
Actividades Comerciales, Industriales y de Servicios (IRACIS] que se carga a los resultados del ano es determinado
a la tasa del 10%, y se basa en la utilidad contable antes de este concepto, ajustada por las partidas que la Leyy
sus reglamentaciones incluyen o excluyen para la determinacién de la renta neta imponible; y cuando las utilidades
fueren distribuidas, se aplicaréa adicionalmente la tasa del 5%.

oundfrody,
—

Oscar Lopez Rodriguez Manuel Gamarra Stark Ricardo Ortiz Rojas Luis Ortega Echeverria
Contador General Sindico Titular Gerente General Presidente
RUC: 2.370.904-9
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CONTADORES ¥ CONSULTORES EMPRESARIALES ASOCIADOS
ASSOCIATED TO GMN INTERNATIONAL

DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A LOS SENORES

PRESIDENTE Y MIEMBROS DEL DIRECTORIO DE

FIC SA. DE FINANZAS

Asuncion - Paraguay

1 Identificacion de los Estados Financieros

Hemos practicado la auditoria de los estados financieros que se acompanan de FIC SA. DE FINANZAS, que comprenden el balance general al 31 de diciembre de 2017 y de los correspondientes
estados de resultados, estado de cambios en el capital y estado de flujo de efectivo por el afio que terminé en esa fecha, asi como un resumen de politicas contables importantes y notas
aclaratorias.

2 Responsabilidad de la Administracion por los Estados Financieros

La Administracién de la Sociedad es responsable de la preparacién y presentacion razonable de estos estados financieros de acuerdo con normas, reglamentaciones e instrucciones contables
establecidas por el Banco Central del Paraguay y con las normas contables vigentes en Paraguay. Esta responsabilidad incluye: disefiar, implementar y mantener el control interno relevante
a la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros que estén libres de representaciones erréneas de importancia relativa, ya sea debidas a fraude o a error; seleccionando y
aplicando politicas contables apropiadas, y haciendo estimaciones contables que sean razonables en las circunstancias.

3 Responsabilidad del Auditor

Nuestra responsabilidad consiste en emitir una opinién sobre los estados financieros basandonos en la auditoria que hemos practicado.

4 Alcance

Condujimos nuestra auditoria de acuerdo con los estdndares de auditoria independiente establecidos por la Superintendencia de Bancos del Banco Central del Paraguay a través de su
Resolucion SB.SGN°313/2001y con las Normas de Auditoria vigentes en el Paraguayy las emitidas por el Colegio de Contadores del Paraguayy el Consejo de Contadores Publicos del Paraguay.
Dichas normas requieren que cumplamos con requisitos éticos y que planifiquemos y ejecutemos la auditoria para obtener un grado razonable de seguridad de que los estados financieros
estan libres de representacion errénea de importancia relativa. Una auditoria implica efectuar procedimientos de auditoria para obtener evidencias acerca de los importes y las aseveraciones
y revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor, incluyendo la evaluacién de los riesgos de errores de importancia relativa de los
estados financieros, ya sea debida a fraude o error.

Al hacer esas evaluaciones del riesgo, el auditor considera el control interno relevante a la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros por la entidad, para disefar los
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no con el fin de expresar una opinidn sobre la efectividad del control interno de la Sociedad.

Una auditoria también incluye la evaluacion de los principios de contabilidad generalmente utilizados y de las estimaciones de importancia efectuadas por la administracién, asi como
la evaluacion de la presentacion general de los estados contables en su conjunto. Consideramos que las evidencias de auditoria que hemos obtenido constituye una base razonable para
fundamentar nuestra opinion.

5 Opinion

En nuestra opinidn, los estados contables antes mencionados, presentan razonablemente, en todos los aspectos de importancia, la situacion patrimonialy financiera de FIC SA DE FINANZAS, al
31 dediciembre de 2017, el resultado de sus operaciones, la variacion en su patrimonioy su flujo de efectivo por el ejercicio concluido en esa fecha, de acuerdo con las normas, reglamentaciones
e instrucciones contables establecidas por el Banco Central del Paraguayy con los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados y normas contables vigentes en el Paraguay.

6 Los Estados Contables al 31 de diciembre de 2016 fueron auditados por otra Consultora dictaminando en su oportunidad sin salvedades en fecha 24/02/2017

7. Informe sobre otros requisitos legales y reguladores

En cumplimiento de disposiciones legales vigentes informamos lo siguiente:

a) FIC SA. DE FINANZAS, mantiene sus registros de acuerdo con lo establecido en la Ley 125/ 91, Ley 2421/04 y sus reglamentaciones;

b) A la fecha del presente informe, la Sociedad ha cumplido con los pagos y/o ha provisionado sus obligaciones impositivas relacionadas con el afio finalizado el 31 de diciembre de 2017.

cJ Se ha dado cumplimiento a lo establecido en la Resolucidn General N° 29/2014 de la SET que reglamenta el Articulo 33 de la Ley 2421/04, no habiendo aspectos materiales impositivos que
mencionar

Asuncién, Paraguay

23 de febrero 2018

CCEA - CONTADORES Y CONSULTORES EMPRESARIALES ASOCIADOS

Matriculados en: Superintendencia de Bancos (SIB) CATEGORIA .

Subsecretaria de Estado de Tributacién (SET) REG. 055/15

SEPRELAD RES. N°467

A
Lic. Feoder Nicolais Riline Martinez
Socio Apoderado
Registro SIB RAE - Categoria |
CCP Matricula de Contador C-80
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INFORME DEL SiNDICO
FIC DE FINANZAS

Asuncidn, 6 de marto de 2018

Sefores
Accionstas de FIC SA. DE FINANZAS

Presente

De conformidad 2 lo establecido en los Estatutos Sociales y el At 1,124, inc. ¢ del Codigo Civil Paraguayo,
cumplo én informar a los sefiores Accionistas reunidos en Asamblea General Ordinaria que he procedido a la
revision de los siguientes documentos, correspondientes al ejercicio cerrado el 31 de diciembre de 2017

= Balance General,

= Estado de Resultado.

= Mota a los Estados Contables.

= Flujo de Elective,

= Estado de Evelucion del Patrimonio Neto.

La preparacidn y presentacidn de los documentos de los Estados Financieros son responsabilidad de la
Adminitracidn de la Sociedad.

Con las revisiones y evaluaciones que he practicado basindome en el Dictamen de los Auditores
Independientes sobre los Estados Financieros, he concluido que:

+ Losrefendos documentos reflejan razonablemente la situacién patrimonial y financiera de FIC S.A
DE FINANZAS.

* Los libros y registros fueron llevados de acuerdo a las normas de contabilidad generalmente
aceptadas y de conformidad a las normativas del Banco Central del Paraguay y a las leyes vigenles,

En consecuencia, me permito aconscjar a los sedores Accionistas la aprobacion de los referidos documentos.

ﬁumtﬁ&ﬂiﬁ .

Manud! Gartafrar
\—/’ ~__ Sintlico Titular

Atentamente,




CONVOCATORIA A ASAMBLEA GENERAL
ORDINARIA DE ACCIONISTAS

Se convoca a ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE ACCIONISTAS de la firma FIC S.A. DE FINANZAS a llevarse a
cabo el dia 30 de abril de 2018 a las 07:30 Hs., en su local sito en las calles Avda. Mariscal Lépez entre Bulnes y Dr.
Weiss, ciudad de Asuncidn para tratar lo siguiente:

1)
2)

3)
4)
5)
6)

8)

Designacion del Presidente y Secretario de Asamblea.

Consideracion y aprobacion de la Memoria del Directorio, Inventario, balance general, cuadro de ganancias y
pérdidas e informe del Sindico y de la Auditoria Externa, correspondiente al ejercicio cerrado en fecha 31 de
diciembre de 2017.-

Eleccion de Sindico titular y Sindico suplente.

Eleccidon de Directores titulares y suplentes. Designacion del Presidente y Vicepresidente del Directorio.
Remuneracion de Directores titulares y Sindico Titular.

Destino del resultado econémico del ejercicio 2017.

Emision de acciones.

Eleccion de dos accionistas para suscribir el acta conjuntamente con el Presidente y Secretario de la Asamblea.-

Se recuerda a los sefores ACCIONISTAS que para formar parte de esta asamblea deberan cumplir lo dispuesto en
los estatutos sociales.-

EL DIRECTORIO
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